RUILEN/RETOURNEREN

U heeft zojuist uw bestelling van Paardenhoek ontvangen en wij wensen u veel
plezier van uw aankoop!

Is een artikel toch niet naar wens? Dan kunt u binnen 14 dagen na ontvangst van de
bestelling een (of meerdere) artikelen ruilen/retourneren.

Het artikel kunt u sturen naar:
Paardenhoek
Slangenburg 305

7423 ZN Deventer (NL)

De kosten van retour zenden zijn voor uw rekening, tenzij er sprake is van een onjuist
geleverd of beschadigd artikel. Retourartikelen dienen altijd ongebruikt en schoon te zijn en
met aangehecht kaartje/in originele verpakking.

Wilt u het artikel in een andere maat ontvangen of ruilen voor een geheel ander artikel? Dan
wordt dit aan u verzonden na ontvangst van het retourartikel, de verzendkosten van de
nieuwe levering zijn hierbij voor onze rekening. Voor eventuele meerkosten van een ander
artikel ontvangt u een betaalverzoek per e-mail.

Wilt u hieronder aangeven wat de reden van retour is en wat wij voor u kunnen doen?
Factuurnummer:

Artikel:

Datum ontvangst:

Reden retour: verkeerde maat/ schade/ anders namelijk:

Graag ontvang ik:

- hetzelfde artikel in maat:
- een ander artikel, namelijk:
- aankoopbedrag retour, rekeningnummer:

Datum:

Naam & handtekening:

* De volledige voorwaarden voor ruilen/retour zijn terug te lezen op www.phruitersport.nl/ruilenretourneren



